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“La RS ha sido promovida por la UNESCO a partir de la 
Declaración de la Conferencia Mundial de Educación Superior 
de 1998 y ratificada en 2009. 

• Específicamente en la educación superior, la RS exige a 
las instituciones la comprensión de materias que 
presentan múltiples dimensiones, considerando las 
categorías sociales, económicas, científicas y culturales, y 
las habilidades para responder a ellas. 

• En general, el concepto de RS señala que la educación 
superior debería incrementar su mirada interdisciplinaria 
y promover el pensamiento crítico y una ciudadanía 
activa para contribuir al logro del desarrollo sustentable, 
la paz, el bienestar y los derechos humanos, incluyendo 
la equidad de género. 
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La declaración de la UNESCO

• También, señala que la educación superior no solo 
debería proveer competencias sólidas al mundo 
presente y futuro, sino que debe contribuir a la 
educación de ciudadanos éticos, comprometidos 
con la construcción de la paz, la defensa de los 
derechos humanos y los valores de la democracia.
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Porque es importante que la investigación sea 
socialmente responsable?

1. Una universidad comprometida con la investigación de alto 
nivel, que incorpora como uno de sus ejes rectores la búsqueda 
permanente de contribuciones hacia el bien común, requiere 
ofrecer apoyos permanentes a sus académicos e investigadores 
que les faciliten una actualización permanente en las 
discusiones acerca de la ética de la investigación y los valores 
que la institución promueve. 

2. Las preocupaciones y necesidades de investigadores jóvenes y 
experimentados acerca de las mejores formas de incorporar la 
RS en sus actividades, son un potente impulso al desarrollo de 
apoyos y orientaciones que permitan dar respuesta a estas 
inquietudes e incentivar el interés natural que existe 

3. Debido al alto grado de interés y disposición a investigar sobre 
RS, y mayor aún, a investigar con RS.
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¿Qué entendemos por 
Responsabilidad Social?
• La responsabilidad social puede definirse como la 

acción intencionada y voluntaria de una persona 
que busca el bien común, es decir, la satisfacción 
de sus propias necesidades y las de otros. 

• Se traduce en un compromiso personal respecto 
del impacto de las propias acciones u omisiones en 
quienes nos rodean, y ante los cuales, se debe 
responder por la consecuencia de dichas acciones y 
por el cumplimiento o incumplimiento de este 
compromiso. 
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¿Qué se entiende por Investigación 
Socialmente Responsable?

• La investigación socialmente responsable implica dos 
líneas generales de trabajo: 

• 1.- Investigación sobre la RS individual, organizacional, 
empresarial o corporativa y universitaria: 

- El estudio del comportamiento socialmente 
responsable individual y grupal. 
- Su desarrollo y variables que lo afectan. 
- El diseño y validación de modelos educativos que 
contribuyan a la formación de personas socialmente 
responsables en la propia institución.
- Su difusión, adaptación y la transferencia a otras 
instituciones educativas.
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¿Qué se entiende por Investigación 
Socialmente Responsable?

• 2.- Investigación con RS: 

-Abordando temas relevantes para contribuir a 
resolver problemas de la sociedad, con un uso 
eficiente de recursos. 

- Investigando desde equipos vinculados a la 
comunidad, ojalá interdisciplinarios, considerando
las normas éticas. 

-Aportando al bien común y generando impactos 
positivos y eliminando los impactos negativos.
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Criterios de Responsabilidad Social en la investigación

Los 6 criterios desarrollados responden a los aspectos de la investigación 
en los que se deben incorporar aspectos de la Responsabilidad Social.
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• Las preguntas de investigación revelan lo que el 
investigador considera relevante desde sus propias 
visiones y consideraciones, establece como 
meritorio de conocer e implican la declaración en 
términos de sus posición filosófica y sus supuesto 
fundamentales. 

• En la elaboración de preguntas de investigación es 
socialmente responsable preguntarse a quienes 
afectará con las respuestas que se darán, y de qué 
forma podría ocurrir. Por ello, las preguntas que el 
investigador realiza no solo se dirigen al objeto de 
estudio, sino que también a los sujetos de estudio. 

1. Se incorpora en las preguntas de investigación
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• Al declarar la mirada epistemológica frente al 
fenómeno, se hace también una declaración acerca del 
lugar epistemológico en que se construye la respuesta. 

• Este aspecto definirá los pasos posteriores como son la 
forma de leer los datos y el sentido otorgado a las 
conclusiones. Es socialmente responsable declarar la 
postura adoptada.

• (*) La mirada epistemológica es el estudio de la génesis de las ciencias y 
de cómo el ser humano ha comprendido su entorno. La epistemología 
es una ciencia que reflexiona sobre el conocimiento, su origen, su forma 
y cómo debería ser.

2.- Declara desde su inicio la mirada 
epistemológica(*) desde la cual se sitúa. 
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• La RS interpela por la elección de una mirada que 
entrelace y guarde justo equilibrio entre los saberes 
globales y locales. 

• Esto permite: 

• a) Contextualizar los resultados y no reducirlos a 
una mirada localista. 

• b) Evitar asumir modelos ajenos a la realidad que se 
busca afectar.

3.- Se soporta en marcos teóricos que se nutren desde 
saberes locales y globales.



Universidad Nacional

Federico Villarreal

• La operacionalización en elementos medibles y 
corroborables implica siempre la pérdida de 
aspectos o dimensiones del fenómeno, 
apareciendo sesgos o errores que pueden generar 
tendencias erradas en su comprensión. 

• La RS implica considerar distintas perspectivas, 
pensar críticamente y asumir la imposibilidad de 
neutralidad absoluta.

4.- Requiere del Pensamiento Crítico en la 
conceptualización de sus problemas y/o fenómenos
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• .Se asegura, en el trabajo con poblaciones y 
muestras, la protección de los derechos humanos, 
su bienestar físico, su conocimiento y 
consentimiento sobre el hecho y los efectos de 
involucrarse en un proceso de investigación 
científico.

• Esto incluye, el respeto, cuidado y bienestar de las 
especies y el medioambiente.

5.- Implica un compromiso con el bienestar de las 
poblaciones y muestras
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• Desde la RS los datos y conclusiones deben ser 
sometidos a la observación de los demás desde los 
distintos entornos. 

• Esto para su conocimiento, evaluación, crítica y 
aceptación o rechazo. 

• Además, la difusión y manejo de los resultados 
implica la consideración de sus efectos con 
orientación al bien común.

6.- Maneja y usa sus resultados de manera que 
efectivamente aporten al bien común
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Sugerencias de los investigadores 
para investigar con RS
• Observar los efectos que tiene la investigación desde la 

Responsabilidad Social, y también los efectos que existen cuando 
se trabaja sin ella. 

• Desarrollar comités o equipos de trabajo en nuestras unidades 
que discutan e impulsen la investigación desde la Responsabilidad 
Social. 

• Considerar como parte del perfil de un investigador  la necesidad 
de contribuir desde esta actividad a la ciencia y la sociedad con 
mirada Socialmente Responsable.

• Reconocer que esta es un área poco explorada y que podría 
transformarse en un nicho importante de productividad científica, 
además de transformarse en un sello de nuestra universidad. _

• Comprender las vinculaciones que existen entre el ejercicio de la 
propia investigación y la inherente necesidad de incorporar la 
Responsabilidad Social.
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Otras sugerencias

• Desarrollar proyectos de investigación 
interdisciplinarios con otras unidades de la Universidad. 
Favoreciendo el contacto entre distintas formas de ver 
los objetos de estudio y la investigación se los podrá 
abordar aportando de mejor manera a la 
Responsabilidad Social. 

• Compartir y visibilizar proyectos de investigación 
actuales, experiencias exitosas y trabajos de distintas 
áreas del conocimiento que estén contribuyendo 
a/desde la Responsabilidad Social.

• Elaborar criterios de evaluación propios como 
departamentos o carreras para favorecer que la 
investigación se desarrolle desde este enfoque.
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Referencias

• Guía para la investigación con RS. Universidad de 
Concepción Chile. 
https://www2.udec.cl/rsu/images/stories/doc/201
7/mayo/guia_responsabilidad_social.pdf

• Mirada epistemológica definición

• https://scholar.google.com.pe/scholar?q=mirada+e
pistemologica+definicion&hl=es&as_sdt=0&as_vis=
1&oi=scholart

https://www2.udec.cl/rsu/images/stories/doc/2017/mayo/guia_responsabilidad_social.pdf
https://www2.udec.cl/rsu/images/stories/doc/2017/mayo/guia_responsabilidad_social.pdf
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Preguntas 
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