Plan de recoleccidn de datos



Competencias

Al finalizar la sesion, el estudiante explica el plan de
recoleccion de datos, teniendo en cuenta las experiencias
en la conferenciay TICs, valorando la importancia de los
aspectos metodologicos y presentando la informacion en
forma ordenada y precisa.




Contenido

 Recoleccion de datos

 Teécnicas e instrumentos de recoleccidon de datos
 Procesamiento de datos

* Analisis de datos

« Confiabilidad y validez de datos
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¢, Qué contempla el plan de recoleccion de datos?

PLAN DE RECOLECCION DE DATOS

Descripcioén

Los datos se recolectan de la muestra seleccionada.

Recolectar datos es equivalente a medir.

Elementos del plan

¢(Qué se mide?

Las fluctuaciones de las variables contenidas en la hipoétesis.

¢Como se mide?

Se registran los valores visibles que representan a las variables;
valores que han sido previamente vinculados con items
numeéricos.

:Con qué se mide?

Con algun instrumento de medicion disponible, como:
P cuestionario, P> escala para medir actitudes, P prueba
estandarizada, P observacién, Panalisis de contenido.

:Como se aplica el
instrumento?

Puede ser autoaplicado (individual o grupal), por entrevistas
(personal, por teléfono, a través de una red social) o por
observacion directa.

:Como se preparan
los datos para
analizarlos?

Las respuestas obtenidas, previamente codificadas, se transfieren
a una matriz de datos y se preparan para su analisis mediante un
paquete estadistico para PC.
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Recoleccion Instrumento de medicion

de datos —) — Requisitos
se realiza Recurso para recolectar sus
mediante  datos sobre las variables
de la hipdtesis
¢ se dispone
Tipos - Técnicas
Cuestionario Observacion

Escala para medir actitudes @Analisis de contenido

Prueba Datos recolectados por
estandarizada otros investigadores.

Preparacion de datos

Las respuestas obtenidas, previamente
codificadas, se transfieren a una matriz de datos y
se preparan para su analisis mediante un
paquete estadistico para PC.

El instrumento construido se somete a una prueba piloto
para calcular su confiabilidad y validez iniciales.

e Confiabilidad

Grado en que
produce resultados
consistentes y
coherentes.

e Validez

Grado en que mide la
variable que pretende
medir.

e Objetividad

Grado en que es
permeable a los
sesgos y tendencias
de quien lo
administra, califica e
interpreta.
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¢, De que tipos de instrumentos se dispone?

TIPOS DE INSTRUMENTOS DE MEDICION

Tipo/Técnicas

Aplicacion

Caracteristica

Cuestionario

Medir opiniones, expectativas de
personas.

Escala para
medir actitudes

Medir actitudes de personas.

Prueba
estandarizada

Medir variables especificas, como la
inteligencia, personalidad,
autoconcepto, creatividad, satisfaccion
laboral, interés vocacional, etc.

Se basan en preguntas cerradas o
abiertas, faciles de responder,
analizar y comparar.

Se aplican a través de entrevistas
personales o telefénica, o via
Internet.

Normalmente se dispone de
versiones previas para escoger o
basarse en ellas.

Observacion

Medir comportamientos y situaciones
observables, como conflictos familiares,
aceptacion o rechazos de un producto
en el mercado, comportamiento de
personas especiales, etc.

Se adapta a eventos tal y como
ocurren.

Evaltua hechos, comportamientos y
no mediciones indirectas.

Dificil de interpretar y complejo
para categorizar conductas.

Analisis de
contenido

Medir contenidos, como caracteristicas
de campafas publicitarias, contenido
sexual de programas de TV, estrategias
de partidos politicos, calidad de
informacién en Internet sobre un
determinado tema, etc.

K/
0‘0

7 K/
0‘0 0‘0

Se adapta a eventos tal y como
ocurren.

Evalua mediciones indirectas.
Dificil de interpretar y complejo
para categorizar mensajes.

En ciertas investigaciones llegan a utilizarse mas de un instrumento de medicion.




Criterios para la recoleccion de datos

1. Naturaleza del objeto 4. Recursos con los que
de estudio se cuenta

2. Posibilidades de acceso 5. Oportunidad de
con los investigados obtener datos

3. Tamaio de poblaciéon o 6. Tipo y naturaleza de la
muestra fuente de datos




Principales técnicas de recoleccion de datos

* Encuesta
* Entrevista
« Andlisis documental (ficha de registro de datos)

» Observacion experimental (hoja o ficha de
registro de datos)

» Observacion no experimental (guia de observacion
0 de campo)

¢ Cudn satisfecho se encuentra de
la empresa en general?

D Muy satisfecho D Satisfecho

D Poco satisfecho D Nada satisfecho

¢Cudn probable es que recomiende
nuestros productos o servicios?

D Muy probable D Probable

D Poco probable D Nada probable

¢ Cémo cdlificaria la calidad de la
atencion recibida?

D Muy buena D Buena
D Regular D Mala
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Los instrumentos mas utilizados
son el cuestionario y las escalas
de actitudes, los cuales estan
compuestos por un conjunto de
preguntas con respecto a las
variables que estan sujetas a
medicion, y que son elaborados
teniendo en cuenta los objetivos
de la investigacion.

TECNICAS INSTRUMENTOS
Observacion Formatos de observacion
Experimento Material experimental
Entrevista Guia de entrevista
Encuesta Cuestionario de encuesta
Censo Formulario de censo
Sociometria Test sociométrico
Psicometria Test mental

Inventario de personalidad

Test de personalidad

Mediciones convencionales

Unidades de medida

Escala de actitudes

Test de actitudes

Medicion de actitudes

Test de ejecucion

Evaluacion educativa

Pruebas educativas

Analisis documental

Analisis de contenido

Bibliografia

Fichas bibliograficas

Dinamica de Grupos

Grupos

Observacion directa y participante

Guias de observacion

La entrevista en profundidad

Guias de entrevistas

Las historias de vida

Guias de entrevistas

El grupo focal

Notas, grabadora, filmadora

Analisis de documentos y contenido

Contenido de mensajes

Extraido de Elaboracion de proyectos de investigacion educacional, Walabonso

Rodriguez A. (modificado por Valderrama, 5.)




Instrumentos para la recoleccidon de datos
ESCALASDE
Informacion ACTITUDES
CUESTIONARIOS requerida en los
91 obietivos Miden intensidad
) i de actitudes de
Contiene un forma objetiva y
conjunto de parasu
preguntas construccion se
destinados a lrgpllFan
TECoger procesacy INSTRUMENTOS pRoceditiipntos 4
analizar PARA LA traves de la
informacién sobre RECOLECCION DE seleccion de
hechos estudiados DATOS juicios o
en poblaciones sentencias de
(muestras). Sus acuerdo a ciertas
preguntas reglas a las que se
pretenden alcanzar les adjudica
informacion valores
mediante las cuantitativos que
respuestas de la mide el grado de
poblacién. aceptaciéon o
rechazo.
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PASON.1

DETERMINAR QUE INFORMACION
QUEREMOS

Disefio de un borrador o boceto, indicando
gue aspectos intenta abarcar y oMo 56 van a
istribuir los elementos en las diferentes areas

de contenido.
PASO N.2

DETERMINAR QUE TIPO DE
CUESTIONARIO VAMOS A DISENAR
*Medios a utilizar

Entrevista Personal.

Entrevista Telefonica.

Entrevista por Correo.

Entrevista Asistida por Computadora.

PASO N. 3
DETERMINAR EL CONTENIDO DE LAS
PREGUNTAS
¢Es necesaria la pregunta?
¢ Tiene el entrevistado la informacion
solicitada?
¢Se le piden al entrevistado datos que él
puede recordar con facilidad?

PASON. 4

DETERMINAR EL TIPO DE PREGUNTA
Preguntas abiertas
Preguntas Dicotomicas

PASO No. 5

DECIDIR LA REDACCION DE LAS
PREGUNTAS

Se debe utilizar el término que especifique lo
que se desea con la mayor exactitud como :
qué, como, cuando, donde. Ej. Entre |a
cerveza pllsen y costena ¢cual es su favorita ?

Usar palabras sencillas.
Considerar la regionalidad.

Evntar preguntas ambllguas como Io son
“por lo genera por lo regu ar”, “con

frecuencia” y' muy seguido”.

Evitar la manipulacion de las respuestas.

Decidir el orden de las preguntas

PASO No. 6

Prueba piloto.



Tipo de preguntas

Abiertas Dicotomicas
Eleccion <
unica Politomicas
Eleccion
Tipos de Muitiple
Cerradas
preguntas
Ranking
Nominal
Escala € Numeérica
Likert
Mixtas
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N =

variable)

R

respuesta dada en el item

~

MNide acuerdo.
ni en
desacuerdo

Muy de De acuerdo

acuerdo

Totalmente de De acuerdo MNeutral

acuerdo

Definitivament Probablemente Indeciso

e s1 =31

MNi falso. ni
verdadero

Completamente Verdadero

verdadero

Mucho Bastante MNeutral

Definicion de la actitud o variable que se va a medir
Operacionalizacion de la variable (determinacion de los indicadores de la

Determinacion de la direcciéon positiva o negativa del item
Asignacion de valores escalares a cada item

Administracion de los items a una muestra apropiada

Se hallan puntajes totales de cada persona de acuerdo con el tipo de

Construccion de la escala final en base a los items seleccionados

Muy en

En desacuerdo desacuerdo

En desacuerdo Totalmente en

desacuerdo
Probablemente Definitivament
no e no

Falso Completamente

falso

MNo en lo
absoluto

Un poco
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Luego de una investigacion en una empresa, se tiene una base de datos y nos
piden redactar un informe que resuma la informacion hallada.

. Consume dieta Practica Resistente a .
Género hi 16ri Edad . . . infecciones Practica Yoga
pocaldrica ejercicios in
Masculino Si 25 Si Si Si
Femenino No 28 No No No
Femenino Si 32 Si No Si
Masculino Si 30 Si No No
Masculino No 28 Si Si Si
Masculino No 33 No Si Si
Femenino Si 25 No Si Si
Femenino Si 29 No No No
Femenino No 30 No Si No
Femenino No 24 Si Si Si
Femenino No 20 Si No Si
Femenino Si 21 Si Si No
Masculino Si 22 Si Si Si
Masculino Si 22 No Si Si
Masculino Si 23 No No No
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Matriz de variables

ta General.sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Stz

Archivo  Edicion Ver Datos Transformar Analizar Marketing directo  Graficos  Utilidades Ventana Ayuda

SHAE I = » X [ )] R Eo =
PROGRAMAS PARA ANAL|ZAR DATOS - Ntml.)Jre .T|po - Anchura D?ia% % - Etiq::jta = E %-ji)resv gdl

- N - 1 vii Numérico 8 0 1i:Hago bien los trabajos escolares Ninguna Ninguna
EXISten dlversos programas comPUtaC|onales para 2 V2i Numérico 8 0 2iHago facilmente amigos Ninguna Ninguna
el ana’lisis estadl’stico. uno de IOS ma’s difu ndidos es 3 v3i Numérico 8 0 3i-Tengo miedo de algunas cosas Ninguna Ninguna

’
4 vdi Numérico 8 0 4i:Soy muy criticado en casa Ninguna Ninguna
el SPSS de IBM. 5 vai Numérico 8 0 5i:Me cuido fisicamente Ninguna Ninguna
6 véi Numérico 8 0 6i: Mis profesores me consideran un bue... Ninguna Ninguna
écomo fu ncionan estos progra maS? 7 vTi Numérico 8 0 7i- Soy una persona amigable Ninguna Ninguna
8 vBi Numérico 8 0 8i: Muchas cosas me ponen nemioso Ninguna Ninguna
Incluyen 2 partes Descripcion 9 Wi MNuméico 8 0 91 Me sieto fliz en casa Ninguna  Ninguna
10 v10i Numérico 8 0 10i: Me buscan para realizar actividades ... Ninguna Ninguna
_Donde se defl nen Ias 11 v11| Numérfco f ? 111 Irabfiiov.mucho e’n clase , anguna N?nguna
Matriz variables, explicando los PE——
. e o atriz de datos
de variables valores de la codificacion item
I'é ) *General.sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Stati
por Item L Archivo Edicion Ver Datos Transformar Analizar Marketing directo  Graficos  Utilidades Ventana Ayuda
. SHE M «— « B0 B &K B .
Matriz -Donde se introducen los
. V4 AF2f AF2fC AF3f AF3fC AF4f AF4fC AF5f AF5fC Notas
de dat datos. Es una hoja de calculo. | OISR %0
e a os 2 8.33 85 347 20 9.27 95 6.98 80 82
3 742 60 4.08 30 8.32 65 7.67 90 80
4 9.68 99 6.15 60 9.20 95 9.22 99 76
5 7.67 65 7.33 85 8.65 80 6.38 70 90
6 7.08 50 3,92 30 7.90 60 7.82 95 55
7 525 15 5.00 35 8.67 80 7.08 85 95
8 7.65 65 7.00 80 7.58 50 433 40 82
9 8.67 90 5.83 50 8,55 70 7.50 90 99
10 6.48 40 4,08 30 8.92 80 777 90 7
1" 8.08 75 2,92 20 8.28 65 6.67 80 82
6.92 50 4,28 40 6.58 20 7.33 93 85

Ll
|~

El programa SPSS es el mas difundido.
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Proceso del analisis de datos

Fase Descripcion Recursos
. Principales estadisticas descriptivas:
) Se describen los datos, valores, p- . P
A. Analizar . e e * Medidas de tendencia central:
L. puntaciones y distribucion de . .
la estadistica . . media, mediana, moda, suma.
.. frecuencias para cada variable. Se . e
descriptiva . e g * Medidas de variabilidad o
ara cada representan mediante tablas y graficos. dispersion: desviacién tinica
P . Se calculan las medidas de tendencia P : picay
variable. e . .. rango.
central y de variabilidad o dispersion. ) )
* Varianza: varianza.
B. Evaluar la La confiabilidad se calcula y evaltia para Procedimientos mas utilizados:
confiabilidad todo instrumento utilizado. Si el * Medida de estabilidad: se aplica 2
del instrumento contiene varias escalas para veces.
instrumento de diferentes variables, la confiabilidad se * Medida de consistencia interna:
medicion. establece para cada escala. Alfa de Cronbach.
Analisis mas utilizados:
C. Analizar En la estadistica inferencial, la hipdtesis * Paramétricos: coeficiente de
la hipétesis es una proposicion respecto a uno o correlacion de Pearson, regresion
mediante varios parametros. El analisis consiste en lineal, prueba t, analisis de
pruebas determinar si la hipotesis es congruente varianza.

estadisticas.

con los datos de la muestra.

* No paramétricos: Chi cuadrada,
coeficientes de correlacion.

El analisis se efectua sobre la matriz de datos, la cual se guarda como archivo
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%2 Frecuencias: Estadisticos

RECT L

~Analizar p Estadisticos descriptivos P Frecuencias

Valores percentiles Tendencia central

» Seleccionar variable p Estadisticos:.... p i =y
3 S €3 . 3 ¥ Puntos de corte para [10 grupos iguales ¥ Mediana
Continuar p Graficos:... p Continuar p Aceptar. =i [0 ] s
¢ ¥ Suma
Analizar Marketing directo  Graficos  Utilidades Ventan
Informes > : @ ’\'x -Estadisﬁcos » Los valores son puntos medios de grupos
x - —_— ] L—J Dispersion Distribucion
EStadlSﬁCOS descriptivos ’ Erecuencias... ‘ Graﬁcos J ¥ Desviacién tipica & Minimo ¥ Asimetria
Tablas [ "y [ Formato... J ﬁ ¥l Varianza ¥ Maximo ¥l Curtosis
il E D_ESCTID‘IVOS... ¥! Rango ¥ E. T.media
Comparar medias * | A Exiorar.. \ _Bootstrap... | ( e
Tipos Descripcion Principales
. *  Media
Medidas de . ., .
. -Son los valores medios o centrales de una distribucion de *  Maediana,
tendencia ) ) .,
frecuencias que la ubican dentro de la escala de medicidn. °* Moda,
central
*  Suma.
Medidas de -Son intervalos que indican la dispersion de los datos. * Desviacion tipica (o
. ers Responden a la pregunta: ¢donde estan diseminados los estandar),
variabilidad
valores? * Rango.

-Es la desviacion estandar al cuadrado. Es un concepto

Varianza ; a * Varianza.
estadistico; muchas de la pruebas se fundamentan en ella.

Los resultados se presentan en tablas y graficos.
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Medicidon de actitud con escala Likert

Encuesta Resultados Interpretacion
[tem.- éQué * En promedio, las opiniones se ubican en 4.2, es
opinion tiene -Media = 4,2 decir la actitud hacia el Alcalde es favorable.
sobre el Director
| Hospital? ) * EI50% opind por encima de 3.9, y el restante por
LIRS -Mediana=3,9 debaj: pino p y P

5. Totalmente

£ bl -Moda = 4.0 * Larespuesta que mas se repitio fue 4.
avorable =4,

4. Favorable

* Los valores se desvian de 4.2, un promedio de 0.7
3. Indiferente -Desviacion tipica = 0,7 v vi unp i

unidades.
2. Desfavorable
1. Totalmente -Rango = 3,0 * Las puntuaciones tienden a ubicarse en valores
desfavorable. -Minimo = 2,0 medios o elevados.
-Maximo= 5,0 * Nadie opiné en forma totalmente desfavorable (1).
Actitud favorable Desviacion
estandar
Moda (4) (promedio de
Mediana (3.9) Media (4.2) desviacion):
(1) @ 3) @) (5) 0.7
~ Rango (3

Los resultados se pueden presentar en tablas
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Interpretacion de resultados

Ejemplo 2.- Actitud hacia el Jefe del Departamento Médico. e
Encuesta Resultados Interpretacion
item.- ¢Qué opinidn tiene Los resultados | Solo el 33,4 % de e
sobre el jefe del se presentan los ciudadanos
departamento médico? en un grafico expresa una I:}
5. Totalmente favorable de barras que | opinion positiva
4. Favorable muestra (favorable o muy
3. Indiferente porcentajes. favorable)
19 2.3
2. Desfavorable G N ey
1. Totalmente desfavorable. FREFER ST
favorable favarable favorable
Ejemplo 3.- Docentes comprometidos con diseno curricular,
Encuesta Resultados Interpretacion

item.- ¢Esta usted Los resultados | El 74.6 % (3/4 partes) de los Docentes esta
comprometido con | se presentan comprometido.

el nuevo disefio :" un grafico Llama la atencion que el 21.3% (mas de
curricular de la e sectores una 1/5 parte) no quiso comprometerse

FMH? que mue?tra con su respuesta.
porcentajes.
1.5i ] ]
2 No Los 4 motivos de no compromiso fueron:

LU

“falta de interés”, “rechazo al cambio”,
“falta de concientizacion” y
“conformismao”.

3. No responde

Los resultados se pueden presentar en graficos.



Variables cualitativas: grafico de barras

Un diagrama de barra se utiliza
para presentar datos
cualitativos o también para
datos cuantitativos discreto.

En el eje de abscisas se
colocan los valores de la
variable, y sobre el eje de
ordenadas las frecuencias
absolutas o relativas o
acumuladas.

Los datos se representan
mediante barras de una altura
proporcional a la frecuencia, en
forma vertical u horizontal.

Crafico 1o Percepcidn de dolor de los pacientes post
operados de la clinica Ricardo Palma durante el 2022

Percepcion del dolor

14
12
12

10

8
6
I |
O .

Ninguno Leve Severo Muy Severo

(o2}

N

N

Fuente: Encuesta aplicado a los pacientes post
operados de la clinica Ricardo Palma (2022).



Variables cualitativas: grafico de sectores

Un diagrama de sectores se
puede utilizar para todo tipo de
variables, pero se usa
frecuentemente para las
variables cualitativas.

Los datos se representan en un
circulo, de modo que el angulo
de cada sector es proporcional
a la frecuencia absoluta
correspondiente.

Crafico 20 Percepcidn de dolor de los pacientes post
operados de la clinica Ricardo Palma durante el 2022

mNinguno mlLeve mSevero mMuy Severo

Fuente: Encuesta aplicado a los pacientes post
operados de la clinica Ricardo Palma (2022).



Grafico: variable cuantitativa discreta

Grafico de barras
Grafico 3: Numero de cursos desaprobados durante el
semestre 2021-2 por los estudiantes del segundo ciclo de la
carrera de nutricion

10
9
8
7
I 6
1 2 3 4 5

Numero de cursos desaprobados

12

10

[ee]

[e]

i

N

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes segundo ciclo de

la carrera de nutricion durante el semestre 2021-2.

Grafico de bastones
Grafico 4: Numero de cursos desaprobados durante el
semestre 2021-2 por los estudiantes del segundo ciclo de la
carrera de nutricion.

10
' 8
7 L ]
? 6
]
1 2 3 4 5

Numero de cursos desaprobados

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes segundo ciclo
de la carrera de nutricidn durante el semestre 2021-2.
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] _ Grafico 5: Gastos mensuales en soles
Histograma de Frecuencia correspondientes a las compras de medicamentos
de 40 personas afectadas por fibrosis pulmonar.

25
« Un histograma es una representacion 22

grafica de una variable en forma de barras. 20

« Se utilizan para variables continuas o para
variables discretas, con un gran numero de
datos, y que se han agrupado en clases.

« En el eje abscisas se construyen unos
rectangulos que tienen por base la amplitud
del intervalo, y por altura, las frecuencias
simples de cada intervalo( f o p).

« La superficie de cada barra es proporcional
a la frecuencia de los valores representados. 0333 4B 4 3 s 60

N
o

17,5
15 15

10

(6]

Porcentaje de personas
H
o

o

Gasto mensual en soles por compra de medicamentos.
Fuente: Encuesta realizado a laspersonas que compran
medicamentos producto de la fibrosis pulmonar



Grafico: variable cuantitativa continua

Gréafico 6 : Gastos mensuales en soles

Poligono de Frecuencia correspondientes a las compras de medicamentos de
40 personas afectadas por fibrosis pulmonar.

En el eje abscisas se debe
considerar en la base (eje horizontal)
las marcas de clase de cada
intervalo formado, y por altura (eje
vertical), las frecuencias simples de
cada intervalo (f o p), cuya
interseccion forma puntos. La grafica
se obtiene uniendo con lineas
rectas dichos puntos de interseccion.

FPorcentaje de personas

- 253 303 353 403 453 503 553

Gasto mensual en soles por compra de
medicamentos

Fuente: Encuesta realizado a las personas que compran
medicamentos producto de la fibrosis pulmonar



Grafico: variable cuantitativa continua

Ojiva

En el eje abscisas se debe
considerar en la base (eje
horizontal) las marcas de clase de
cada intervalo formado, y por altura
(eje vertical), las frecuencias simples
de cada intervalo (f o p), cuya
interseccion forma puntos. La grafica
se obtiene uniendo con lineas
rectas dichos puntos de interseccion.
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Grafico : Gastos mensuales en soles
correspondientes a las compras de medicamentos de
40 personas afectadas por fibrosis pulmonar.

253 303 353 403 453 503 553
Gasto mensual en soles por compra de medicamentos

Fuente: Encuesta realizado a las personas que compran
medicamentos producto de la fibrosis pulmonar



Procesamiento de datos

=s el conjunto de etapas vy procedimientos gue deben
desarrollarse para completar un estudio basado en datos
cuantitativos v obtener resultados validos y confiables fieles
de la realidad estudiada. Cuando nos referimos al
procesamiento estadistico, es que se desarrollara una
serie de pasos necesarios para obtener unos resultados
fieles a la realidad que se pretende conocer, mas aun si
estos resultados se obtienen de una muestra para
generalizarlos hacia la poblacion. Esio es necesario, ya
gue si no realizamos estos pasos podemaos obtener
conclusiones erréneas y, por ende, tomar malas
decisiones.



Ejemplo aplicativo

En el ano 2019, se realizd una investigacion sobre la
Autoestima en estudiantes de medicina de una
Universidad:

Objetivo general

Determinar el nivel de autoestima de los estudiantes
de Medicina Humana de la Universidad del Cono Suir.
Objetivos especificos:

ldentificar el nivel de autoestima de los estudiantes de
Medicina Humana segun dimensiones:. personal, social
y familiar en la Universidad del Cono Suir.

Poblacion

Estara conformada por el total de N=200 estudiantes del Il
ciclo de la Escuela Profesional de Medicina Humana de la
Universidad del Cono Sur, ano 2019.



Ejemplo aplicativo

Muestray muestreo

Se extraera una muestra aleatoria de n=50 estudiantes del
Il ciclo de la Escuela Profesional de Medicina Humana
de la Universidad del Cono Sur, afio 2019.

Instrumento de recoleccion

El instrumento usado para medir la autoestima sera el test
de Coopersmith, estructurado con 19 preguntas, las que
estan contenidas en cuatro dimensiones del nivel de
autoestima. El patron de respuestas es el siguiente: “0”
Ilgual que yo y “1” Distinto a mi. Donde a mayor puntaje,
mayor nivel de autoestima del estudiante.
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Contenido Criterio Constructo
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Validez de un instrumento

Se refiere al grado en que un instrumento de medicion realmente mide
la variable que pretende medir. Por ejemplo: que un instrumento de
inteligencia mida inteligencia y no ausencia de memoria.

« Validez de contenido: se refiere al grado en que un instrumento
refleja un dominio especifico de contenido de lo que se mide. Es el
grado en que la medicion representa al concepto medido. Consulta a
expertos.

« Validez de criterio: se establece la validez comparandolo con algun
criterio externo. Es un criterio estandar con el que se juzga la validez
de un instrumento. Correlaciona su medicion con el criterio.

« Validez de constructo: se refiere al grado en gue una medicion se
relaciona consistentemente con otras mediciones de acuerdo con
hipotesis derivadas tedoricamente y que conciernen a los conceptos
(o constructos) que estan siendo medidos. Analisis factorial



Pasos para crear y validar un instrumento de medicion

« Listar las variables que se van a medir u observar.

* Reuvisar la definicion conceptual de las variables.

« Establecer |la definicidbn operacional.

« Elegir un instrumento ya desarrollado que se adaptara para el
estudio o crear un nuevo instrumento, tomando en cuenta las
dimensiones a medir y los indicadores especificos que se utilizaran
para cada una.

* Indicar el nivel de medicion de cada item o variable.

- Establecer la forma en que se codificaran (darles un numero que
represente) las variables o items.

« Aplicar una prueba piloto del instrumento.

« Modificar el instrumento, a partir de los resultados de la prueba
piloto.



Ficha de validacion por juicio de experto

FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO

|. DATOS GENERALES:

Apellidos y nombres del experto: Dr. Glenn Alberto Lozano Zanelly
Cargo o institucion donde labora: Docente de posgrado Universidad Nacional Federico

Villarreal

Nombre del instrumento de Evaluacion: “ENTREVISTA SOBRE PERCEPCIONES DE
LOS EGRESADOS ACERCA DE LAS COMPETENCIAS GENERICAS EN LA
INSERCION LABORAL DEL PROFESIONAL PSICOLOGO”
Autores del Instrumento: Martin Padilla, Liliana Gonzales, Mauricio Vargas, José Bravo

INDICADORES

CRITERIOS

0-20%

DEFICIENTE

REGULAR

21-40%

BUENO
41-60%

MUYy
BUENO
61-80%

EXCELENTE

81-100%

1. Redaccion

Ortografia
adecuada

X

2. Objetividad

Expresada
en términos
medibles

3.0rganizacion

Logicay
secuencial

4. Suficiencia

Comprende
aspectos
que son
investigables

5.
Intencionalidad

Adecuado
para valorar
el objeto de
la

investigacion

6. Coherencia

Se
manifiesta
enlas
preguntas
efectuadas

7. Metodologia

Tiene

relacion con
su matriz de
consistencia

II. OPINION DE APLICABILIDAD: El instrumento es aplicable
lll. PROMEDIO DE VALORACION: 87%

lenn Lozano

- y
Doctor en Medicina y en Educacion
Maestro en Investigacion y Docencia Universitaria




Confiabilidad y validez

La conflabilidad y validez son mas dificiles de lograr mientras mas
abstracto sea el constructo que se desea medir (motivacion,
actitudes, inteligencia, valores, etc.)

En este sentido, toda medicion esta expuesta a un margen de error
de medicion, por lo que ésta nunca es perfecta.

La manera de controlar el error de la medicion es calculando la
confiabilidad y validez de los instrumentos de medicion.




Confiabilidad del instrumento

Se refiere al grado en que su
aplicacion repetida al mismo
sujeto u objeto produce resultados
similares o consistentes con
mediciones previas.




Metodos para evaluar la confiabilidad

Coeficiente de Cronbach

Este coeficiente requiere una sola
medicion y mide la consistencia
interna de los items en cada
escala y el instrumento como
conjunto. Es decir, entrega un
valor estadistico que nos indica en
gué medida un conjunto de items
apuntan en la misma direccion.

. K .(U‘

J-(zo)

K-1

o)



Confiabilidad alfa de Cronbach

Procedimiento:
Correlacion a traves de la varianza de cada item asociado por

variables y la varianza de las puntuaciones totales.

Aplicable en:
Escalas de Estimaciéon, Escala de Likert, cuestionario de

preguntas cerradas con opciones politomicas, test de aptitud
verbal, test de aptitud no verbal, test psicologico.



Confiabilidad alfa de Cronbach

K Y. 5% /itemes
K—-1|" s°T(puntajes totales)

a=

K= NUmero de Items.
S2= Varianza de los puntajes de cada items. S2T=
Varianza de los puntajes totales.

Instrumento

HOJA DE CALCULO EXCEL



Confiabilidad alfa de Cronbach




" Confiabilidad alfa de Cronbach

RANGOS MAGNITUD

0,81 A 1,00 Muy Alta
0,61 A0,80 Alta
0,41 A 0,60 Moderada
0,21 A 0,40 Baja
0,01A0,20 Muy Baja

Importante: se sugiere repetir la
validacion del instrumento puesto
que es recomendable que el resultado
sea mayor o igual a 0,81

FUENTE: RUIZ (2002).
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