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Conoce el planteamiento del problema, los utiliza 
adecuadamente y  valora su importancia en el diseño y 

evaluación de un plan de tesis 

Competencias 

FACULTAD DE MEDICINA

“HIPÓLITO UNANUE” 
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PLANTEAMIENTO DEL 
PROBLEMA

FACULTAD DE MEDICINA

“HIPÓLITO UNANUE” 
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1. Plantear el problema significa enfocar su solución. 

2. Es el  primer paso y el  más importante.   

3. Un problema correctamente planteado está 
parcialmente resuelto. 

4. EL PROBLEMA DESIGNA  UNA DIFICULTAD QUE  NO 
PUEDE RESOLVERSE AUTOMATICAMENTE SI NO QUE 
REQUIERE DE UNA INVESTIGACION  CONCEPTUAL O 
EMPÍRICA

5. El planteamiento significa muchas veces un nudo 
crítico para el investigador.

¿QUE ES PLANTEAR EL PROBLEMA?
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6. Es la definición del problema de estudio

7. Es muy difícil de resolver en el primer intento.

8. Tratar de escribir ideas provisionales y escribirlas.  

9.  Ordenar las ideas y corregirlas.  

10. Buscar material bibliográfico. Lectura rápida.

11. Consultar con profesionales en la materia.

12. Leer no solo sobre el tema sino también sobre la 
Metodología.  

¿QUE ES PLANTEAR EL PROBLEMA?



Universidad Nacional

Federico Villarreal

Descripción de la “Situación actual” que  caracteriza al   
objeto del conocimiento (causas), identificación de las 
situaciones futuras al sostenerse la situación actual     
(pronóstico) y presentación de alternativas para   
superar la situación actual  (control del pronóstico), se 
toma en cuenta lo siguiente:

PERCEPCIÓN E IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA:

Todo trabajo empieza con la percepción del problema, 
es decir:

° De una dificultad  o situación anómala.
° De un vacío o estado de insatisfacción.

DESCRIPCIÓN DE LA REALIDAD 

PROBLEMÁTICA   
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• Llevar el problema de una situación  o dificultad muy  

grande de  difícil solución  a una realidad concreta, 

fácil de manejar. 

• La delimitación implica:

• Delimitación teórica: que variables comprende la 

investigación para realizar la fundamentación teórica

• Delimitación social: que recursos humanos intervienen 

en la investigación. 

• Delimitación espacial: en qué lugar geográfico se 

llevará a cabo la investigación. 

• Delimitación temporal: en que tiempo se realizará la 

investigación inicio y término del estudio. 

LA DELIMITACIÓN DEL  
PROBLEMA SIGNIFICA: 
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EVALUACIÓN DEL PROBLEMA

• ¿Qué se dice del problema? 

• ¿Cuáles son las estadísticas en el área, en 
el país y en el mundo?

• Presentar sus estadísticas actualizadas y 
con la respectiva fuente de información. 
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• Para que el investigador pueda resolver las dudas e 
interrogantes 

° Por ausencia de conocimientos.

° Para rectificar los conocimientos

¿Cuál  es la pregunta o preguntas de investigación? 

• La pregunta ayuda al investigador a visualizar que se 
necesita para dar una o más respuestas.

• La respuesta a esta pregunta será la hipótesis 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA EN FORMA 
DE PREGUNTA: O ENUNCIARLO 
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Se plantea a través de una  pregunta de investigación. 
El investigador espera responderla y de esta forma
responder el problema planteado. 
Sintetiza la identificación, la definición y la 
formulación propiamente dicha.   

Se recomienda tomar en cuenta los criterios de 
Kerlinger: 

1. Debe expresar relación de variables 
2. Debe formularse en forma de pregunta
3. Debe posibilitar la prueba empírica de las variables 
4. Debe expresarse dimensión temporal y espacial 
5. Debe definir la población objeto de estudio 

FORMULACIÓN (PROBLEMA 
PRINCIPAL): 
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Problema general 

¿De qué manera los riesgos psicosociales se asocian al
aislamiento, según encuesta y entrevista en tiempo de 
pandemia en una población urbana de un distrito limeño 
2022? 

Problemas específicos (Sistematización):
Se formula por medio de subpreguntas que el 
investigador plantea sobre tópicos específicos que se 
han observado en el planteamiento del problema, de 
acuerdo a la variable o variables que se desea 
manipular, se puede utilizar dimensiones o indicadores.

PROBLEMA PRINCIPAL O GENERAL  
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VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES 

VARIABLE 1 

RIESGOS 

PSICOSOCIALES 

1.1. Ansiedad -Nerviosismo, agitación o tensión

-Sensación de peligro, pánico o catástrofe 

-Aumento del ritmo cardiaco

1.2. Depresión -Estado de animo irritable o bajo

-Cansancio y falta de energía 

-Sentimientos de inutilidad, odio a si mismo y culpa

1.3. Agresividad -Decaimiento y depresión 

-Problemas para controlar los esfínteres

-Falta de actividad de las tareas de rutina

1.4. Insomnio -Duración

-Gravedad

-Naturaleza

VARIABLE 2

AISLAMIENTO EN 

PANDEMIA 

2.1. Distanciamiento 

social 

-Distancia

-Control

-Rapidez  

2.2. Autoaislamiento -Si

-No

2.3. Alerta sanitaria -Nivel 1

-Nivel 2

-Nivel 3 

Marco teórico 

VARIABLE 3

CARACTERISTICAS 

SOCIODEMOGRA-

FICAS 

3.1. Género  -Masculino 

-Femenino 

3.2. Edad -20-30

-31-40

-41-50

-Mas de 50 

2.3. Grado instrucción -Primaria

-Secundaria

-Superior

MATRIZ OPERACIONAL 

DE LAS VARIABLES 
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Ejemplo: V1 . Riesgos psicosociales 
Preguntas específicas 

• ¿De qué manera la ansiedad se asocia al aislamiento en tiempo 
de pandemia en una población urbana de un distrito limeño?

• ¿De qué manera la depresión se asocia al aislamiento en tiempo 
de pandemia en una población urbana de un distrito limeño?

• ¿De qué manera la agresividad se asocia al aislamiento en 
tiempo de pandemia en una población urbana de un distrito 
limeño? 

• ¿De qué manera el insomnio se asocia al aislamiento en tiempo 
de pandemia en una población urbana de un distrito limeño? 

PROBLEMAS ESPECÍFICOS 
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¿De qué manera los riesgos psicosociales se asocian al
distanciamiento social en tiempo de pandemia en una 
población urbana de un distrito limeño 2022? 

¿De qué manera los riesgos psicosociales se asocian al
autoaislamiento en tiempo de pandemia en una población 
urbana de un distrito limeño 2022? 

¿De qué manera los riesgos psicosociales se asocian a la alerta 
sanitaria en tiempo de pandemia en una población urbana de 
un distrito limeño 2022? 

Ejemplo: V2. Aislamiento 
Preguntas específicas 

PROBLEMAS ESPECÍFICOS 
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¿De qué manera los riesgos psicosociales se asocian al 
aislamiento, según género en tiempo de pandemia en una 
población urbana de un distrito limeño 2022? 

¿De qué manera los riesgos psicosociales se asocian al 
aislamiento, según edad en tiempo de pandemia en una 
población urbana de un distrito limeño 2022? 

¿De qué manera los riesgos psicosociales se asocian al 
aislamiento, según grado de instrucción en tiempo de 
pandemia en una población urbana de un distrito limeño 
2022? 

Ejemplo: V3. Características sociodemográficas  
Preguntas específicas 

PROBLEMAS ESPECÍFICOS 
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CRITERIOS PARA LA FORMULACION DE UN PROBLEMA 

(Kerlinger)

Debe expresar

una relación 

de variables
Debe formularse 

en forma de 

pregunta
Debe posibilitar la 

prueba empírica 

de las variables
Debe expresarse 

en una dimensión 

temporal y espacial

Debe definir la 

población objeto 

de estudio

CRITERIOS
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• Anotar todas las limitaciones que creemos que se puedan 

presentar en el desarrollo de la investigación, teniendo en cuenta  

hasta el final de la investigación. 

• 1. Formulación de los fines y objetivos de la investigación

• 2. Implementación del método de recolección de datos.

• 3. Tamaño de la muestra.

• 4. Alcance de las discusiones 

• 5. Aceptación de los participantes

• 6. Presupuesto y financiamiento

• 7. Tiempo dedicado a la investigación  

LIMITACIÓN DEL PROBLEMA 
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FACTIBILIDAD / VIABILIDAD  PARA EL 
ESTUDIO DEL PROBLEMA 

• No basta que el problema este correctamente 
formulado.

• Es imprescindible estudiar su factibilidad y 
viabilidad.

• VIABILIDAD: Recursos necesarios 

• FACTIBILIDAD: Si podemos responder.
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EL PROBLEMA EN EL PROCESO 
INVESTIGATIVO

TEORÍA

HECHOS

PROBLEMAS INVESTIGACIÓN

TEORIAS

Reformulación

Demostración

Explicación Comprobación

Predicción
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¿Cómo operativizar la formulación de 
los problemas de investigación?

Nivel 
Exploratorio, 
descriptivo y 
correlacional

¿Qué es …

¿Cómo se viene dando …

¿Cuáles son las características …

¿Desde cuándo …

¿Cómo ha venido dándose …

¿Qué relación existe entre …

¿Cuál es la relación que se da entre …

¿De qué manera se relaciona …

¿Cuáles son las causas de …

¿Qué factores han generado …
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¿Cómo operativizar la formulación de 
los problemas de investigación?

Nivel 
Explicativo

¿Qué efectos produce …

¿De qué manera influye …

¿En qué medida favorece …

¿Cuál es la influencia …

¿Cómo influye …

¿Cuáles serían los resultados …

¿Cuáles serían los efectos …

¿En qué grado favorece …

¿Cuáles serían los factores …
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¿De qué manera(1) el Programa 
Experimental VIDA(2) influye(3)

en la Sostenibilidad Ambiental 
(4) en los estudiantes de la 
Facultad de Ingeniería (5) de la 
Universidad Ricardo Palma(6) de 
Lima (7) en el año 2022(8)?

ELEMENTOS 

VERIFICABLES:

1. Pregunta clave

2. Variable Independiente

3. Enlace o relacionante

4. Variable Dependiente

5. Muestra/Población

6. Ámbito organizacional 

(accesible)

7. Ámbito geográfico 

(objetivo)

8. Tiempo.

EJEMPLO:

ESTRUCTURA DE UN PROBLEMA (1)
EXPLICATIVO (Experimental)
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¿De qué manera(1) la 
Estrategia Didáctica 
Solución de Problemas(2)

favorece(3) el  
aprendizaje de la 
Matemática(4) en los 
alumnos del 5° grado(5)

de la Institución 
Educativa Mariscal 
Castilla (6) de Huancayo(7)

– 2022(8) ?

ELEMENTOS 

VERIFICABLES:

1. Pregunta clave

2. Variable Independiente

3. Enlace o relacionante

4. Variable Dependiente

5. Muestra/Población

6. Ámbito organizacional 
(accesible)

7. Ámbito geográfico 
(objetivo)

8. Tiempo.

EJEMPLO:

ESTRUCTURA DE UN PROBLEMA (2)

EXPLICATIVO (Experimental)
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¿Qué relación existe entre(1) el 
síndrome de Burnout (2) y(3) la 
gestión educativa (4) en los 
docentes y administrativos (5)

de la Institución Educativa José 
Carlos Mariátegui (6) de La 
Oroya (7) en el año 2022(8)?

ELEMENTOS 

VERIFICABLES:

1. Pregunta clave

2. Variable 1

3. Enlace o relacionante

4. Variable 2

5. Muestra/Población

6. Ámbito organizacional 
(accesible)

7. Ámbito geográfico 
(objetivo)

8. Tiempo.

EJEMPLO:

ESTRUCTURA DE UN PROBLEMA (3)
CORRELACIONAL
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¿De qué manera (1) las 
habilidades sociales (2) se 
relaciona con (3) la 
estabilidad emocional (4)

en los estudiantes (5) de 
las Instituciones 
Educativas Secundarias 
Públicas (6) de la 
provincia de Jauja (7) - en 
el año 2022(8)?

ELEMENTOS 

VERIFICABLES:

1. Pregunta clave

2. Variable 1

3. Enlace o relacionante

4. Variable 2

5. Muestra/Población

6. Ámbito organizacional 
(accesible)

7. Ámbito geográfico 
(objetivo)

8. Tiempo.

EJEMPLO:

ESTRUCTURA DE UN PROBLEMA (4)
CORRELACIONAL
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¿Cuál es la relación que 
existe entre(1) la 
masticación de la hoja de 
coca (2) y (3) la aparición 
de las enfermedades 
periodentales (4) en las 
madres (5) del Club de 
Madres “Virgen del Pilar” 
(6) del distrito de 
Huayucachi (7) - en el año 
2019-2020(8)?

ELEMENTOS 

VERIFICABLES:

1. Pregunta clave

2. Variable 1

3. Enlace o relacionante

4. Variable 2

5. Muestra/Población

6. Ámbito organizacional 
(accesible)

7. Ámbito geográfico 
(objetivo)

8. Tiempo.

EJEMPLO:

ESTRUCTURA DE UN PROBLEMA (5)
CORRELACIONAL
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• Variable (X)

Dimensión 1

Dimensión 2

Dimensión 3

• Variable (Y)

Dimensión 1

Dimensión 2

Dimensión 3

Dimensión 4

¿Cómo se redactan los 
problemas específicos?
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• Variable 1

Dimensión 1

Dimensión 2

Dimensión 3

• Variable 2

Dimensión 1

Dimensión 2

Dimensión 3

Dimensión 4

30

¿Cómo se redactan los 
problemas específicos?
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Viabilidad

Justificación
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Enseñar es aprender. Esto es lo que hace del 

docente un alumno y del alumno un docente
Paul Roeders
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